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Ksigzki :

. i cozmienia podstawowe paradygma-

~Netokracja. :

Nowa elita : nalezienie druku, ktére miato
miejsce w XV w. Implikacjg
3 3 i~ ¢ tego faktu byla utworzenie

p 0 Kap ltallzmle_ > | paristw narodowych, ruch ze

IOZIMAWIA : wsido miast, stworzenie ega-
i litarnego spoteczenistwa. To

: najwazniejszy wynalazek ostatniego

wiadzy 1 zycie

\ntoni Bielewicz.

2y zjawiska, o ktorych pisze
Pan w swojej ksiazce, maja
charakter rewolucyjny czy
tez ewolucyjny?

- To rewolucja. Jesli uzy-
" wamy stowa rewolucja,

: to na uzasadnienie rzeczy, kt6re s3
! naprawde wazne. W tym rozumieniu
Bardein, : naprawde v

: nawet rewolucja francuska nie byla
i rewolucja. Obalono kréla, jednak

potem krél wrécit. Rewolucja to coé

ty $wiata.
Takg rewolucja bylo wy-

: tysigclecia.
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Ludzie nie zdaja sobie sprawy

: z tego, jak technologia determinuje
! ich zycie. Kiedy zaczalem pracowaé
: nad badaniem sieci jeszcze w latach
: 90., pewne rzeczy byly wynikiem

: instynkty, impulsu. Mato kto przy-

! puszczal, ze Internet bedzie takg
rewolucja.

Czy to Internet zapoczatkowat te rewo-
; lucig, czy tez byla ona wynikiem kilku
naktadajacych sie na siebie czynnikéw?

JESTES WART
TYLE CO TWOJA

Jesli spojrzymy na spos6b komuni-
kacji, zobaczymy wyraznie, Ze radio

i telewizja nalezg jeszcze do starego
paradygmatu. Ksigzka, gazeta, film

to wszystko media kosztowne w pro-
wadzeniu. Naleza do stosunkowo
waskiej grupy ludzi, ktéra komuniku-
je odbiorcom to, co chce. Niezaleznie
od tego, czy to medium rzadowe, czy
miedzynarodowa korporacja, wszyst-
kie fankcjonuja tak samo. Jest jakig
wlasciciel, pod nim jest redaktor,
ktéry decyduje o tym,

co zostanie opublikowane,

Ta komunikacja zawsze
odbywa sie tylko w jedng
strong. Niby moZna pisaé
i dzwonié do redakcii, ale to
ukazuje si¢ co najmniej kilka
dni pdZniej, kiedy temat, do
ktérego si¢ odnosimy, nikogo juz nie
obchodzi.

Internet jest w tym ujecin
prawdziwg rewolucja. Nie ma tam
informaciji, ktéra nie moze by¢
skomentowana. Nikt nie ma prawa
do ostatecznej decyzji co do tego,
ktére tre$ci mogg sie ukazaé, a ktére
nie. To komunikacja stale dwukie-
runkowa. Nawet magnaci medialni
nie moga tego kontrolowaé. Réwno-
czesnie przewage zyskuja dzié nie
ci, ktdrzy majg media, ale ci, ktérzy
wiedzg, jak sie komunikowad, jak

przetworzy¢ informacje, dodaé do
niej pewna warto$é, albo uczynié
ja atrakcyjniejsza.

Czy ta rewolucia jest nieodwracalna?
To jak dzin wypuszczony z butelki.
Oczywiscie polaczenie wszystkich
komputeréw w sieé zajmie troche
czasu. Jednak jest to proces nieod-
wracalny.

Wciaz jednak sa regiony, gdzie ludzie sa
pozbawieni dostepu do Internetu...

Moja ksigzka doskonale sprzedaje
sie w Trzecim Swiecie. Dlaczego?
Bo ludzie traktujg to tam bardzo po-
waznie. Jednym z regionéw, ktore
badali$my pracujac nad ksigzka, byt
indyjski stan Andhra Pradesh, ktéry
odwiedzili$my jeszcze w latach 90.,
kiedy niekoniecznie wszyscy wie-
dzieli, ze Indie beda potega infor-
matyczna. Tym, co nas zaskoczytlo,
byt fakt, ze kazda wie$ w tym stanie
ma dostep do Internetu.

O tym, jak wazna jest sieé, wiedzg
takze Filipificzycy, ktérzy w 2002 r.
odwolali prezydenta Josepha Estrade
dzieki masowym demonstracjom,
na ktére zwotali sie za pomocg
telefonéw komoérkowych. Pomyst na
demonstracje narodzit sie o godz. 10
rano. O 16 w centrum Manili bylo juz
600 tys. ludzi.

Tak wigc ,netokracja”, o ktérej
pisze w mojej ksigzce, to klasa, ktdra
obejmuje swoim zasiggiem caly
$wiat. Oczywiscie, proporcje pomie-
dzy netokracja i konsumeratem sg
wszedzie inne.

Rzady w wielu paristwach, zdajac

sobie sprawe z potegi sieci, wylaczaja
mozliwosé postugiwania sie SMS-ami

w sieciach lokalnych. Tak dzisje sie

np. w Rogu Afryk....

To prawda. W krajach takich jak Chi-
ny stosunek wladz to Internetu budzi
bardzo mieszane uczucia. Widza
korzysci ekonomiczne, jakie ze sobg
niesie sieé, ale i niebezpieczeristwa.

I to prawda.
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Internet niesie ze sobg ogromne
niebezpieczeristwa, Opublikowali-
$my te ksigzke we wrzesniu 2000 r.
W ostatnim rozdziale napisaliémy,
ze sie¢ jako nowe medium stwarza
ogromne mozliwodci komunikacji
takze tym wszystkim, ktérzy odnosza
sie do starego paradygmatu. W jaki$
sposob przewidzieliémy wiec 11
wrzesnia, bo w koricu Al Kaida to
klasyczna sieé. Internet trzeba trak-
towaé jako co$ neutrainego - ani do-
brego, ani zlego. Czyni §wiat bardziej
demokratycznym, bardziej trans-
parentnym, ale rGwnoczeénie jest
to medium, ktére stwarza ogromne
mozliwosci rozpowszechniania tresci
niebezpiecznych.

Wracajac jednak do przyktadu
telefonéw komoérkowych. Oczywi-
Scie rzad moze wylgczyé komoérki,
na razie. Ale w przyszlodci bedzie to
niemozliwe. Sie¢ i komérki przestaja
zalezed od pewnej grupy dostawcoéw.

Co ciekawe - im biedniejszy kraj, tym
wigkszy ped do sieci i do wiedzy. Pod
szkotami uczacymi nowoczesnych techno-
logii w ubogich krajach Afryki stoja thumy
miodych ludzi...

Tam jest prawdziwy gléd Internetu,
telefonii komoérkowej. Jednak réznice
w zainteresowaniu technologiami
widaé nawet pomiedzy Europa
Wschodnig i Zachodnia. Wasza czesé
Europy chlonie wszystko szybciej.
Najbardziej konserwa-
tywnymi krajami, jesli
chodzi o korzystanie

z technologii, sg Fran-
cja i Wiochy. Wiochy
s3 koszmarem dla
socjologa, bo tam nie
sprawdza sie zadna

z teorii (§miech...).
Tam mozna wyczué
wiekszy lek przed
technologiami niz np.
w Chinach. I mozZna
spodziewad sig, ze

ten lek doczeka sie
konsekwencji. Bo jesli
sie czego$ bardzo
obawiamy, to wiasnie
to zazwyczaj staje sie prawda.
Nadchodzacych zmian nie mozna
jednak ignorowad, czekajgc co bedzie
i liczac na powrdt ,,starych dobrych
czasdw”. Bo one nie wroca.

Czy podziat na netokracje i konsumariat
bedzie trwaly?
To nieodwracalne na poziomie
spotecznym, ale nie na poziomie po-
jedynczych jednostek. Méj ulubiony
przykiad to imigranci.

Jesli przejmujemy sie bieds, po-
winni$my przestac przejmowac sie
imigrantami. By¢ moze s3 oni biedni,

Netokiada

ale zwykle majg prace, telewizje
kablowg lub satelitarng, Internet. Ich
dzieci méwig 3-4 jezykami. Radza
sobie niezle, przynajmniej wedtug
naszej teorii.

Podklasg w dzisiejszych spole-
czenstwach zachodnich nie sg imi-
granci z przedmies$é. Sg nimi otyli,
bezrobotni, w érednim wieku, zyjacy
gdzie$ poza miastem. Bez dostepu
do Internetu, bez odpowiedniego
wyksztalcenia, spedzajacy czas przy
konsoli i przed telewizorem. Oni nie
umiejg komunikowaé sie ze $wiatem.
To oni wyczerpujg znamiona defini-
cji podklasy. Sg coraz ghipsi, bo dzig
wiadomosci zdobywa sie w Interne-
cie, a oni tego nie umieja. Za to umie-
ja to juz imigranci, ktérzy sg czesdcig
»Spoleczenistwa sieciowego”.

Z tego co Pan méwi wynikatoby, ze jest to
problem czasowy. W koricu taki ,,analfabe-
tyzm sieciowy” nie jest dziedziczny...
Jestesmy w czasach merytokra-

cji, wigc ludzie oceniani sa raczej

po tym, co soba reprezentujg, niz

po tym, w jakiej rodzinie przyszli

na $wiat. Dlatego pomiedzy tymi
dwiema klasami bedzie caly czas
nastepowac migracja.

Niestety, problem nie polega
jedynie na posiadaniu dostepu do
Internetu, ale takze na sposobie
korzystania z niego. Niektérzy maja

dostep do Internetu,
s« ale korzystajg
Z niego w mato
wyszukany
sposob i nie biorg
udzialu w sieci.

Gdzie wobec tego
nowego podziatu sy-
tuuje sie nasz kraj? .,
Polska jest w dosé
komfortowe;j
sytuacji. Jest
czlonkiem UE,
jest stosunkowo
Zamozna, stopied
penetracji Interne-
tu roénie szybko,
a rzad mniej lub bardziej zdaje sobie
Sprawe ze znaczenia nowoczesnych
technologii.

Oczywiscie, dostrzegam tez
pewien problem. Wsréd nowej elity
technologicznej, tam gdzie sa ludzie
z Google, nie ma Polakéw.

Niedawno znajomy Polak zaprosit
mnie na premiere nowego pisma
robiona... w Berlinie. Jedli miodzi,
kreatywni ludzie wyjezdzaja z Polski
do Berlina, zeby tam realizowad swo-
je pomysty, a Berlin kwitnie whagnie
c}zieki kreatywnoéci ludzi z Europy
Srodkowej, jest to przykiad pewnej
konkurenciji o kreatywnogé,

Wyzwaniem przysztosci stanie sie
umiejetnosé kreowania miejsc, gdzie
takie talenty bedg chcialy przyjez-
dzaé. Czego cheg ci mlodzi netokra-
ci? Cheg zycia nocnego, chea kafejek
pracujacych do pézna, chea dostepu,
mozliwosci, by robié cos, kiedy tylko
przyjdzie
im na to ochota.
Chca sklepéw
catodobowych.
To rodzaj libera-
lizmu. I przeniosa
sig tam, gdzie to
dostang.

Oczekuja wiec tak
naprawde niewiele...
Zalezy gdzie.

W Niemczech
sklepy otwarte

W nocy to praw-
dziwy problem.
Pietnascie lat temu
tak nie byto. Swiat
interaktywny to
$wiat, gdzie mamy
dostep do pew-
nych rzeczy

24 godziny

na dobe.

i

Czy do bycia
netokrata wystarczy
biegtos¢ w postugi-
waniu sie nowoczesnymi narzedziami?
Potrzeba znacznie wigcej. Trzeba
mie¢ inteligencje emocjonalng i spo-
teczna. Trzeba by¢ diabelnie do-
brym networkerem. Jak ich poznaé?
Po rozmiarze ksigzki telefonicznej
w komoérce. To stanowi o tym, kim
83. Jeste$ wart tyle, ile twoja sieé

i ludzie, z ktérymi mozesz sie bez
przeszkdd komunikowaé. To talent
bardzo inny od talentu przedsie-
biorey.

To nic nowego, jesli wezmiemy pod
uwage np. sposéb finansowania nowych
inwestycji...

Zgoda, z tym ze kiedy$ to byla zale-
dwie jedna z umiejetnosci, za to dzis
jest to umiejetnos$é kluczowa. Ale
oczywidcie to nic nowego. Piszac
ksigzke $ledziliémy dzialania ma-
sonéw, czy zydowskich bankieréw
w $redniowieczu. Sposdb, w jaki sie
komunikowali, w jaki docierali do
siebie, jak zdobywali swoje zaufanie.

Dzieki uwiarygodnieniu przez osoby
trzecie...

Dokladnie tak jak dzi§ w ,sieciach
spotecznych”. O warto$ci czlowieka
$wiadczy to, z kim sie komunikuje
bez przeszkéd. Dynamika ,,sieci
spolecznych” to bardzo ciekawa
dziedzina nauki.
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Ale pieniadze weiaz pozostaja wazne
Oczywiscie. Ale coraz wieksze
czenie ma czynnik Zwany ,,zain
sowaniem” (attention). Coé, cz
nie mozna kupid

Na zainteresowanie sktadajs
si¢ dwa czynniki: ,,$wiadomogé
(awerness)

i, wiarygodn
(credibility).
pierwsze, luc
muszg wiedz
Ze istniejesz.
to nie wszyst
Grupa muzuj
mandw wsia
kilka lat tem
do samolotéy
ktére rozbity
0 WTC inag
ich wizerune
| pojawil sie n:
£ | wszystkich
ekranach tele
zyjnych $wia:
Czy ktokolwi
chcialby jedn
robié z nimi
biznes. Nie!
Z drugiej stro
moge by¢ naj
Szym gitarzys
jazzowym na
$wiecie. Ale ji
mieszkam na
w Uzbekistanie, to moja wartoéc
jest zadna.

Przepis na sukces jest dzié
prosty. Jesli jeste$ wiarygodny,
szukaj ,$wiadomodci”, daj ludzic
znaé o tym, Ze istniejesz. Jesli je:
znany, inwestuj w swojg wiarygc
nos$é. To wzdr zaréwno dla firm,
jak i dla 0s6b prywatnych. Prosz
zwrécié uwage, ze to wszystko n
ma nic wspdlnego z pieniedzmi.
One przyjda w §lad za tymi dwo
czynnikami. Google jest tu $wiet
nym przykladem, ktéry dodatkor
pokazuje, ze aby zdoby¢ zaintere
wanie, wystarczy dobry pomyst.

Alexander Bard - szwedzki filozof,
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